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KOMPAS

Veranderinge aan gesondheidsprodukte 2020

Beste mediese skema lid

Die Discovery Health Mediese Skema se voordele en bydraes sal vanaf 1 Januarie 2020 verander.
Hiermee ‘n oorsig van die belangrikste veranderings en riglyne indien u u mediese skema-opsie wil

verander.

Discovery Health Mediese Skema se
gemiddelde geweegde verhoging — 9,5%

= Prioriteit, Spaarder, Smart, Kern en KeyCare
(uitgesluit die laagste inkomsteband): 8,9%

= Kus: 9,9%

= Eksklusief, Omvattend en Keycare (laagste
inkomsteband): 10,9%

Verwys na aanhangsel A vir die

2020 bydraetabel.

Watter voordeelveranderings word vir 2020
gemaak?

= Bekendstelling van ‘n nuwe plan, die Klassiek Smart
Omvattend, wat die Klassiek Omvattend Zero MSR
vervang.

= Veranderings rakende die dag-tot—dag uitgebreide
voordeel.

= Akkumulering van nie-generiese medisyne verander
na 50%.

= Byvoegings van hospitale tot die Smart- en Delta-
netwerke.

Verwys na aanhangsel B vir
besonderhede oor hierdie veranderings.




Vitality-veranderings

Vitality Active Rewards 3.0

= Nuwe vennote: Netflix, BoxOffice, Cotton On, Makro,
Typo en meer.

= Vitality Active Rewards verander na Discovery Miles.

Geestesgesondheid- welwees
= Verpersoonlike gesondheidsdoelwitte en

assessering.

Vitality vir die gesin
= Bekenstelling van Vitality Active Rewards vir
kinders en tieners.

Punte - opdatering
= Laer punt drempelvlakkevereistes tydens

lidmaatskap vir diamantstatus.

Verwys na aanhangsel C vir
besonderhede oor Vitality-veranderings
en bydraes.

Mediese Gapingsdekkingsversekering

= Gapingsdekkingprodukte is korttermyn-
versekeringspolisse wat die verskil tussen die
mediese skema—tarief en die verskaffer se
tariewe vir prosedures wat in die hospitaal
uitgevoer word, dek.

= Die NG Kerk in SA maak van die Admed
Supreme Gap gapingsproduk gebruik.

= Die algehele voordeellimiet sal volgens die
Onderskeidingsdebatregulasies tot R165 000
per versekerde persoon per jaar verhoog word.

= Die voordeel vir traumaberading sal vermeerder
tot R750 per sessie tot en met R25 000 per jaar.

Verwys na aanhangsel D vir veranderings
aan mediese gapingsdekkings-
versekering en bydraes.

U maatskappyinligting en hoe ons u kan
help om u plan te verander

Verwys na aanhangsel E
vir meer
maatskappyinligting.

Verwys na aanhangsel F vir ’n
opsieveranderingsvorm.
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Totale bydraes vir 2020

Hooflid Volwasse Minderjarige
Reeks Plan afhanklike*  afhanklike™
Eksklusief Eksklusief 7257 7257 1385
Klassiek
assiek Omvattend 5954 5633 1188
Omvattend Klassiek Delta Omvattend 5362 5077 1 069
atte Essensieel Omvattend 5003 4731 1 008
Essensieel Delta Omvattend 4 507 4257 904
Klassiek Smart Omvattend 4 327 3994 1378
Klassiek Prioriteit 3814 3008 1526
Prioriteit
Essensieel Prioriteit
3278 2577 1310
Klassiek Spaarder 3290 2 596 1318
Klassiek Delta Spaarder Ze2s 2 1056
Spaarder Essensieel Spaarder 2615 1 961 1048
Essensieel Delta Spaarder 2 085 1575 837
Kus Spaarder 2608 1962 1053
Klassiek Smart
Smart 1 954 1542 781
Essensieel Smart 1 400 1 400 1 400
Klassiek Kern 2 449 1 931 980
Klassiek Delta Kern 1 960 1545 784
Kern Essensieel Kern 2104 1577 846
Essensieel Delta Kern 1 681 1265 675
Kus Kern 1 946 1462 774
KeyCare Plus (RO - R8 550) 1 207 1207 439
KeyCare Plus (R8 551 - R13 800) 1 659 1659 468
KeyCare KeyCare Plus (R13 801+) 2450 2450 656
KeyCare Kern (RO - R8 550) 949 949 245
KeyCare Kern (R8 551 - R13 800) 1183 1183 292
KeyCare Kern (R13 801+) 1809 1809 410
KeyCare Start (RO - 9150) 914 914 550
KeyCare Start (R9 151 - R13 800) 1 538 1538 601
KeyCare Start (R13 801+) 2 394 2394 650

*Afhanklikes ouer as 21 jaar word as volwasse afhanklikes beskou. **'n Maksimum van drie kinders.

Die bogenoemde bydraes is standaard Discovery Health-bydraes en sluit nie enige boetes in wat van 'n aansoeker of
volwasse afhanklike ouer as 35 jaar verhaal kan word vir laat aansluiting nie.

Boetes vir laat aansluiting

Mediesefondsbydraes kan 'n boete insluit vir lede of afhanklikes wat na die ouderdom van 35 jaar aansluit,
afhangende van die aantal jare wat hulle nie aan 'n geregistreerde Suid-Afrikaanse mediese fonds behoort het nie.
Die boete beloop 'n persentasie van die lid se bydrae wat by die maandelikse risikobydrae ingereken word. Die lid is
verplig om die boete vir die duur van die lidmaatskap te betaal om te vergoed vir die jare waartydens hulle geen
bydraes gemaak het nie: die mediesefondsbedryf is afhanklik van lede se lewenslange bydraes ten einde die koste
wat veroudering meebring, te dra. U boetegroep = u ouderdom ten tye van u aansoek minus (35 plus die aantal jare
wat u aan 'n mediese fonds in Suid-Afrika behoort het).



Boetegroep Boete by bydrae gereken
1—4jaar 0,05 x risikobydrae
5—14 jaar 0,25 x risikobydrae
15 — 24 jaar 0,50 x risikobydrae
25+ jaar 0,75 x risikobydrae

Mediese Spaarrekeningbydraes

Reeks blan Hooflid Volwasse afhanklike S
Jaarliks** Jaarliks** Jaarliks**
Eksklusief | Eksklusief 21768 21768 4152
Klassiek 17 856 16 896 3 564
Klassiek Delta 16 080 15 228 3204
Omvattend | Essensieel 9 000 8 508 1812
Essensieel Delta 8112 7 656 1620
Prioriteit Klassielf 11436 9024 4572
Essensieel 5892 4 632 2 352
Klassiek 9 864 7788 3948
Klassiek Delta 7 884 6 228 3 168
Spaarder | Essensieel 4704 3508 1 884
Essensieel Delta 3744 2832 1 500
Kus 6 252 4704 2520

*'n Maksimum van drie kinders word in berekening gebring wanneer die jaarlikse mediesespaarrekeningtoewysing
vasgestel word.

**Waar toepaslik word die maandelikse spaarrekeningtoewysing by die totale maandelikse bydrae ingereken.

Jaarlikse drempelvlakke

Hooflid Volwasse Minderjarige afhanklike*
afhanklike
Eksklusief 25 300 25300 4 800
Klassiek, Essensieel, Delta Omvattend 20 850 20 850 4 000
Klassiek Smart Omvattend 23 900 23 900 800
Prioriteit 16 900 12700 5600
Bo-drempellimiete vir Prioriteit-reeks 14 300 10 200 5000

*'n Maksimum van drie kinders word in berekening gebring wanneer die jaarlikse bo-drempellimiet bereken
word.

Die inligting in hierdie dokument behoort aan Alexander Forbes. U mag nie enige deel van hierdie dokument kopieer, versprei of wysig sonder Alexander
Forbes se uitdruklike geskrewe toestemming nie. Alexander Forbes Health is 'n gelisensieerde finansiélediensteverskaffer (FSP 33471).

CMS-registrasienommer ORG 3064. Alexander Forbes Communications.
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Aanhangsel B
Discovery Health Mediese Skema-veranderings 2020

Nuwe plan: Klassiek Smart Omvattend

Klassiek Omvattend Zero MSR se naam het verander na Klassiek Smart Omvattend, met 'n
voordeelstruktuur wat herontwerp is. U kan meer inligting aangaande hierdie nuwe plan by die
volgende skakel vind: https://www.discovery.co.za/medical-aid/comprehensive-series-
video.

Lede wat tans van die Klassiek Omvattend Zero MSR-opsie gebruik maak, sal outomaties op 1
Januarie 2020 na die Klassiek Smart Omvattende opsie oorgeskakel word indien hulle nie hul
opsie verander nie.

Klassiek Smart Omvattend kombineer die Omvattende reeks met die Smart-reeks in 'n nuwe
plan wat die volgende voordele bied:

Hospitaaldekking:

Onbeperkte dekking vir hospitaalopnames in die Smart-hospitaalnetwerk teen 200% van die
Discovery Health-tarief.

&gl -
'n Voorafbetaalbare bedrag van R9 650 sal van toepassing wees op opnames buite !
die Smart-hospitaalnetwerk.

Chroniese siektevoordeel: \

)

e

Die 27 toestande op die chroniese siektelys word deur die Klassiek Smart Omvattende plan
gedek. Lede het dekking tot en met 'n vasgestelde maandelikse chroniese medisyne bedrag
vir medisyne wat nie op die Discovery Health medisynelys verskyn nie.

Onkologiedekking:

Lede het dekking van maksimum R300 000 oor 'n 12-maand-siklus vir goedgekeurde
kankerbehandeling, waarna 'n bybetaling van 20% van toepassing sal wees.
Onkologiebehandeling wat binne die voorgeskrewe minimum voordele (VMV) val, word ten
volle gedek met geen bybetalings nie.

Die siftings-en voorkomingsvoordeel en swangerskapvoordele is dieselfde as dié van die
ander omvattende planne.

Dag-tot-dag-voordele:

e Onbeperkte konsultasies by 'n algemene praktisyn wat deel is van die Smart-
dokternetwerk, met 'n R55-bybetaling met elke besoek.

e Akute medikasie — Volledige dekking vir 'n vasgestelde lys akute medisyne (skedule 3 en
hoér) wanneer dit deur 'n Smart-huisdokter voorgeskryf word en deur 'n netwerkapteek
voorsien word, en wat beperk is tot R2 500 per persoon en R4 000 per gesin.

e Qor-die-toonbank-medisyne — Skedule 0-2 wat van 'n netwerkapteek verhaal word, tot
en met 'n jaarlikse limiet van R800 per gesin.

e Behandeling vir sportbeserings — Vasgestelde dekking vir spesialiskonsultasies, basiese
X-strale en behandeling deur geaffilieerde gesondheidsverskaffers.

e Tandheelkunde- en oogsorg — Dekking vir een vasgestelde tandheelkundige roetine-
ondersoek per jaar en een oogtoets per jaar deur die skema se aangewese
netwerkverskaffers, onderhewig aan 'n bybetaling van R55 vir oogsorg en R110 vir 'n
tandheelkundige roetine-ondersoek.

e MR- en RT-skanderings — Dekking vir nie-hospitaal-MR-en -RT-skanderings, onderhewig
aan die eerste R3 040 wat deur die lid betaalbaar is, en die oorblywende bedrag word tot
en met 100% van die Discovery Health-tarief betaal.

e Smart-spesialiskonsultasies — Konsultasies deur netwerkginekoloég, -pediaters, -interniste en -
ONK's (Oor-, Neus- en Keelspesialis), insluitend die koste van enige radiologie of patologie
wat deur die spesialis voorgeskryf word. Die dekking is onderhewig aan 'n verwysing deur 'n
SMART-huisdokter en tot en met 100% van die Discovery Health-tarief, beperk tot R5 000 per
persoon per jaar of R10 000 per gesin per jaar.



Alle Smart dag-tot-dag-voordele (behalwe oor-die-toonbank-medisyne) akkumuleer tot by

die Jaarlikse Drempel. Wanneer die drempel bereik is, sal lede onbeperkte "Bo-

drempelvoordele" hé, wat dieselfde voordele dek as dié wat deur die Omvattende plan

gebied word, insluitend, maar nie beperk nie tot:

e Onbeperkte algemene praktisyn- en spesialiskonsultasies, radiologie, patologie en
basiese tandheelkunde.

e Voorskrifmedikasie, geaffillieerde gesondheidsdienste, tandheelkundige toestelle en
oogkunde is onderhewig aan die jaarlikse limiet.

Opdaterings van die KeyCare Plus-ongevallevoordeel

» Die skema sal 'n limiet van een ongevallebesoek per persoon vir vrywillige besoeke aan 'n
ongevalleafdeling in plek stel.

» Hierdie limiet is nie van toepassing op besoeke aan die ongevalleafdeling in 'n noodgeval of
vir besoeke wat lei tot 'n opname nie.

@ 2. KeyCare-veranderings

Inkomstebandveranderings vir 2020

Die boonste inkomstebande is met 5,7% verhoog, maar die onderste inkomsteband is nie
verander nie.

R0-R8 550 RO0-R8 550

R8 551-R13 050 R8 551-R13 800
R13 051+ R13 801+

R0-R9 150 R0-R9 150

R9 151-R 13 050 R9 151-R13 800
R13 051+ R13 801+

R0-R8 550 R0-R8 550

R8 551-R13 050 R8 551-R13 800
R13 051+ R13 801+

- 3. Hospitaalnetwerke

@ Uitbreiding van die Delta-hospitaalnetwerk

Die Delta-hospitaalnetwerk sal uitgebrei word om die Life Wilgers Hospitaal in Pretoria in te
sluit.

Smart-hospitaalnetwerk

@ In 2020 sal die hospitaalnetwerk hospitale in agt addisionele streke insluit:
u Tzaneen — Mediclinic Tzaneen

Klerksdorp — Life Anncron

Welkom — Mediclinic Welkom

Umtata — Life St Mary’s

Newcastle — Mediclinic Newcastle

Ballito — Netcare Alberlito

Pretoria — Mediclinic Meulmed

Kaapstad — Mediclinic Cape Gate

Netcare Pinehaven en Netcare Olivedale is by die Smart-hospitaalnetwerk gevoeg, en
Krugersdorp Hospitaal sal in 2020 verwyder word.
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Gespesialiseerde medisyne- en tegnologievoordeel — Omvattende en
Eksklusiewe planne

Die skema sal volledige dekking vir die behandeling van rumatoiede artritis,
ulseratiewe kolitis en Crohn se Siekte instel. Indien lede vrywillig van alternatiewe
behandelings vir hierdie toestande gebruik maak, sal die skema slegs tot en met die
verwysingsprys vir die behandeling betaal. Verwysingsprysvasstelling sal slegs van
toepassing wees op behandeling wat goedgekeur is op of na 1 Januarie 2020, en sal
nie die befondsing van behandeling wat voor Januarie 2020 goedgekeur is, beinvioed
nie.

Voordeel vir akute medisyne op die Klassiek Smart-plan
Voorgeskrewe akute medisyne (skedule 3 en hoér) op die Klassiek Smart-plan sal nou
'n jaarlikse voordeellimiet van R1 500 per lid en R2 500 per gesin hé. Die R10-
bybetaling per item sal nie meer van toepassing wees nie.

Veranderinge aan die akkumulasie van eise vir voorgeskrewe akute medisyne
Generiese en handelsnaam- (nie generiese) medikasie sonder voorkeurprys wat buite
'n hospitaal voorgeskryf word, sal teen 50% akkumuleer tot by die Jaarlikse Drempel
op Eksklusiewe, Omvattende en Prioriteit-planne. Die akkumulasie het afgeneem van
75% in 2019. In die Bo-drempelvoordeel sal betaling ook verminder tot 50% van die
Discovery Health-tarief. Generiese en handelsnaammedikasie teen voorkeurpryse sal
steeds akkumuleer en befonds word teen 100% van die Discovery Health-tarief.

Dag-tot-dag-aanvullervoordeel

Hierdie voordeel dek nou onbeperkte besoeke aan apteekklinieke met 'n
verpleegkundige in die Wellness-netwerk, en konsultasies via video-oproep met 'n
netwerkhuisdokter.

Wanneer die lede deur die verpleegkundige verwys word, sal hulle deur 'n
huisdokternetwerk gedek word, wat onbeperk sal wees op die Eksklusiewe,
Omvattende en Prioriteit-planne, en beperk sal wees tot ses konsultasies op die
Spaarder-planne.

Verandering aan voordele vir chroniese siekte
@, Vanaf 1 Januarie 2020 sal sekere voorskrifveranderings en opdaterings aan
%% hoeveelhede vir chroniese medikasie toegepas word. Die lede wat daardeur geraak
word, sal gekontak word. Hierdie lede sal tot einde 2019 hé om veranderings aan te
bring aan hulle behandelings om bybetalings te vermy of te verminder.

Bybetalings, voorafbetaalbare bedrae en drempels
Omvattende, Prioriteit-, Spaarder- en Smart-bybetalings vir MR- of RT-
skanderings sal styg vanaf R2 900 tot R3 040.
Die bybetaling vir endoskopiese prosedures op die Omvattende opsie sal styg van
R3 750 tot R4 100.
Op die Spaarder-, Smart- en Kern-opsies sal die bybetalings vir endoskopiese
prosedures styg van R4 550 tot R5 000.

'n Groter aftrekking sal van toepassing wees waar beide 'n gastroskopie en
kolonoskopie saam uitgevoer word as deel van 'n opname, op alle planne behalwe
KeyCare.



Opdaterings van die befondsing van MR- of RT-skanderings en endoskopiese
prosedures vir die Eksklusiewe planne.

In 2020 sal die skema voorafbetaalbare bedrae vir nie-hospitaal-MR- of -RT-skanderings en
endoskopiese prosedures wat in 'n hospitaal uitgevoer word, instel vir die Eksklusiewe plan.

Die eerste R3 040 van MR- of RT-skanderings, skanderings wat nie verwant is aan 'n
goedgekeurde opname nie, of skanderings verwant aan konserwatiewe rug- en
nekbehandeling, sal befonds word deur die beskikbare dag-tot-dag-voordele, en die
oorblywende bedrag van die rekening deur die hospitaalvoordeel, tot en met 100% van die
Discovery Health-tarief.

Die eerste R4 100 van 'n gastroskopie, kolonoskopie, sigmoidoskopie of proktoskopie van
die hospitaalrekening sal befonds word uit die beskikbare dag-tot-dag-voordele en die
oorblywende bedrag van die rekening uit die hospitaalvoordeel tot en met 100% van die
Discovery Health-tarief. Die voorafbetaalbare bedrae sal nie van toepassing wees op kinders
jonger as 12 jaar nie, of op endoskopiese prosedures wat in 'n dokter se spreekkamer
uitgevoer word nie.

Bybetalings sal nie van toepassing wees op skanderings en endoskopiese prosedures wat
verband hou met voorgeskrewe minimum voordele (VMV) nie.

Die Prioriteit plan se lys vir voorafbetaalbare bedrae sal soos volg styg:

R3 350 R3 700 10.4%
R4 250 R4 650 9.4%
R7 950 R8 700 9.4%
R16 350 R17 900 9.5%

n Voorafbetaalbare bedrae vir nie-netwerkverskaffers op die Smart-plan sal in 2020 met
9,7% verhoog, van R8 800 tot R9 650.
n Voorafbetaalbare bedrae vir nie-netwerkverskaffers op die Delta-plan sal in 2020 met

9,8% verhoog, van R7 650 tot R8 400.

Die drempelbedrae sal soos volg tussen 7% en 11.6% verhoog:

L

Hooflid Volwassene | Kind Hooflid Volwassene Kind
Eksklusief R22 800 | R22 800 R4 300 | R25 300 R25 300 R4 800
Omvattend R18 800 | R18 800 R3 600 | R20 850 R20 850 R4 000
Klassiek Smart NVT R23 900 R23 900 R800
Omvattend
Prioriteit R15800 | R11 800 R5 200 | R16 900 R12 700 R5 600

Die Prioriteit-opsie se bo-drempelvoordeellimiet sal soos volg met 8,7% styg:

Hooflid Volwassene | Kind Hooflid Volwassene Kind

R13 400 R9 550 R4 600 R14 300 R10 200 R5 000




Voordeellimiete
n Voordeellimiete sal met 9,5% verhoog.

Daar sal geen styging vir die volgende voordele wees nie:
Limiet vir internasionale reisvoordeel

Limiet vir oorsese behandelingsvoordeel

Drempel vir onkologievoordeel

Limiet vir gespesialiseerde medikasie en tegnologie

Limiet vir heup-, knie- en spinale prostese

Limiet vir eksterne mediese items

Kogleére en ouditoriese breininplantings

KeyCare mobiliteitsvoordeel

Discovery-afrigters

Die hantering van gesondheidskwessies wat 'n mens se lewe ingrypend verander, of die voortdurende
bestuur van 'n chroniese siekte, kan 'n swaar las wees. As lid moet u die invloed daarvan op u gesondheid
verstaan, sowel as die behandeling wat deur die toestand vereis word. U moet ook die gepaardgaande
veranderings aan u leefstyl oorweeg en u weg deur 'n onbekende gesondheidstelsel vind.
Discovery-afrigters sal oor spesifieke hoé risikoprogramme, soos kardiologiese programme, diabetiese
programme en onkologiese programme, versprei word.
Discovery -afrigters is hooggeskoolde en bekwame hulpbronne wat oor kwalifikasies in
gesondheidsverwante vaardighede beskik, soos byvoorbeeld sielkundige, dieetkundige en
gesondheidsverwante vaardighede.
Funksies van Discovery-afrigters:

= Motiverende onderhoudvoering om die lid se motivering vir gedragsverandering te verstaan

n Doelstelling en -nasporing om lede te help om realistiese maar uitdagende doelwitte te stel

n  Opvoeding oor toestande, voordele en ingrypings, en die belang van leefstylveranderings en

selfbestuur
= Verwysing na en inlywing by die tersaaklike bestaande Discovery-ingrypings

Om toegang tot die voordeel van Discovery-afrigters te verkry, moet u u toestand by die inbelsentrum
registreer by 0860 99 88 77.

Die inligting in hierdie dokument behoort aan Alexander Forbes. U mag nie enige deel van hierdie dokument kopieer, versprei of wysig sonder Alexander Forbes se
uitdruklike geskrewe toestemming nie. Alexander Forbes Health is 'n gelisensieerde finansi€lediensteverskaffer (FSP 33471). CMS-registrasienommer ORG 3064.

Alexander Forbes Communications.
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Aanhangsel C
Vitality-veranderings vir 2020

1. Nuwe vennote
Vitality stel graag die volgende nuwe vennote bekend:

Typo

Cotton On en Cotton On Kids
Exclusive Books

Takealot

Netflix

Steam

BoxOffice

Makro

2. Vitality Active Rewards

Vitality Active Rewards-punte verander na Discovery Miles, en verval na vyf jaar. Discovery Bank-kliénte
se Miles kan na kontant omgeskakel word wat direk in die Discovery Bank-rekening inbetaal word, en kan
ook geruil word vir Avios/British Airways Miles, Suid-Afrikaanse Lugredery Miles en Emirates Miles. U kan
100 Miles en een beurt op die bordspeletjie verdien vir elkeen van die Active Rewards-doelwitte (Health,
Drive en Money) wat u bereik. U kan bonusbeurte op die bordspeletjie verdien as u al drie doelwitte bereik.

3. Vitality vir die gesin: Bekendstelling van Vitality Active Rewards vir kinders in 2020
Kinders tussen twee en 13 jaar oud kan toegang verkry tot Vitality Active Rewards deur hul ouers se selfone:

Ouers aktiveer gesinsdoelwitte vir elke kind op hul Discovery-toepassing, en elke kind se profiel word
geskep en gestoor in die ouer se profiel.

Kinders neem deel aan uitdagings en fisiese aktiwiteite wat gepas is vir hul ouderdom (verdien tot
400 Miles elke maand) en gesondheidskontrolerings (verdien tot 1 100 Miles).

Miles word toegeken en gestoor op elke kind se Discovery Miles-rekening, en kan spandeer word by 'n
verskeidenheid opwindende vennote van Vitality Active Rewards.

Ouers kan hul Discovery Miles oorplaas na hul kinders se Miles-rekening.

Tieners tussen 14 en 18 jaar oud kan toegang tot Vitality Active Rewards deur hul slimfone verkry sodra die
ouer toestemming gegee het op hul Discovery-profiel.

Tieners sal toegang hé tot verpersoonlikte gesondheidskontrolerings wat geskik is vir hul ouderdom,
en sal deelneem aan weeklikse verpersoonlikte oefendoelwitte om Discovery Miles te verdien deur die
bordspeletjie te speel.

Tieners kan hul Discovery Miles by alle Rewards-vennote spandeer.

4, Geestesgesondheid

Geestesgesondheid is as 'n verpersoonlikte gesondheidsdoelwit bygevoeg, en is beskikbaar aan alle
Vitality-lede. Lede moet 'n aanlynassessering vir geestesgesondheid wat oor ses sleutelareas strek,
voltooi, en kan elke ses maande 500 Vitality-punte verdien. Die uitslag van die assessering word volgens
'n risikotelling ingedeel (hoé risiko, matige risiko en lae risiko) en risikogebaseerde ingrypings sal deur
Discovery begin word. Dit sluit die volgende in:

Herassesserings elke maand, elke drie maande of elke ses maande.

Toegang tot telefoniese berading deur middel van 'n toegewyde ondersteuningstelefoonlyn met die
Suid-Afrikaanse Depressie- en Angssteungroep (24 uur per dag beskikbaar).

Addisionele toepaslike kliniese verwysings, gebaseer op die voordele van die mediese skema.

Lede sal weeklikse verpersoonlikte doelwitte vir geestesgesondheid ontvang wat op hul profiel gebaseer
is, om slaap en konsentrasievermoé te verbeter. Lede kan meer as 1 000 Miles per jaar verdien as hulle
hul doelwitte vir geestesgesondheid bereik.
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5. Vitality-punteopdatering

Die drempels vir Vitality-punte wat nodig is om Brons-, Silwer- en Goue Vitality-status te bereik, sal verlaag
word. Die drempel vir 'n addisionele volwasse afhanklike sal verlaag word tot 50% van die enkelliddrempel,
en punte wat verdien kan word, word tot 25 000 beperk. Lede kan nou Diamant- Vitality-status in een jaar
bereik, en hoef nie meer vir drie jaar opeenvolgend 'n Goue Vitality-status te hé nie. Die Vitality-
puntdrempel om Diamantstatus te bereik, sal 50 000 Vitality-punte wees.

Die nuwe drempels word hier onder gewys:

Enkellid

Lid + 1
volwassene
Lid + 2

volwassenes

Addisionele
volwasse
afhanklikes

20 000

30 000

Brons Silwer Goud Diamant
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
10 000 7 500 30 000 25 000 45 000 40 000 Bereik Goud vir | 50 000
drie jaar
opeenvolgend
15 000 60 000 50 000 90 000 80 000 Bereik Goud vir | 100 000
drie jaar
opeenvolgend
18 750 80 000 62 500 120 000 100 000 Bereik Goud vir | 125 000
drie jaar
opeenvolgend
+10000 | +3750 |+ 20000 + 12 500 + 30 000 + 20 000 Bereik Goud vir | + 25 000

drie jaar
opeenvolgend

6. Vitality-punte vir sifting en toestandbestuur

MIV-sifting

= 7500 Vitality-punte vir die eerste MIV-toets

= 1000 Vitality-punte vir daaropvolgende MIV-sifting
« 2500 punte vir registrasie by die MIV-sorgprogram

Ander Vitality-punteopdaterings

Die huidige puntetelling van 2 500 vir aanlynassesserings kan verdien word oor twee verskillende

assesserings in 2020:

- Verdien 1 500 Vitality-punte deur die Vitality Age-assessering te voltooi.

< Verdien 500 Vitality-punte twee keer per jaar deur die assesserings vir
geestesgesondheid te voltooi.

e Lede sal in 2020 nie meer Vitality-punte verdien deur 'n kardiopulmonére
resussitasiekursus te voltooi nie.
Vitality-kinders sal steeds Vitality-punte vir inentings verdien, en ander aktiwiteite sal oorgedra word na
aktiwiteite wat Discovery Miles verdien in die Vitality Active Rewards vir Kinders.

Bestuur van Chroniese Toestande

In 2020 kan lede tot 4 000 Vitality-punte per jaar verdien deur hul chroniese toestande doeltreffend te
bestuur.

Kategorie Punte verdien
Konsultasies en toetse Diabetes Tot 2 500
Hiperlipidemie
Hipertensie
Iskemiese hartsiekte
Uitkomste Diabetes Tot 4 000
Gewigbestuur Tot 2 500
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7. Vitality Move word vervang deur die Vitality Health Tracker, wat gratis beskikbaar is aan alle lede

@ van Discovery Health. Lede kan:
» Verpersoonlikte gesondheids- en oefendoelwitte naspoor
L\/ V) » Discovery Miles verdien en laat akkumuleer

= 'n Discovery Miles-rekening oopmaak wanneer u Vitality aktiveer

8. Veranderinge aan Vitality Active-voordele

= Word beloon met besparings van tot 50% vir gimnasium en Huawei-gesondheidstoestel
Tot 25% terug op Healthy Care

Bespaar 50% by Ster Kinekor

»  Tot R30 000 begrafnisdekking

9. Verdien Discovery Miles deur die 2020-Discovery Integrator
Laai die Discovery-toepassing af en aktiveer die Vitality Health Tracker.

» Koppel 'n Discovery bankrekening aan u Discovery Health-plan om dag-tot-dag-
gesondheidsonkostes na te spoor.

= Gaan vir 'n Vitality-gesondheidsondersoek en verdien 2 500 Discovery Miles.

» Voltooi verpersoonlikte gesondheidsondersoeke en verdien 2 500 addisionele Discovery Miles vir
lede van Vitality Active.

Vitality-bydraes

Lid Lid +1 Lid +2+
Vitality R280 R340 R395
Active R89 R79 vir elke addisionele volwassene

Die inligting in hierdie dokument behoort aan Alexander Forbes. U mag nie enige deel van hierdie dokument kopieer, versprei of wysig sonder Alexander
Forbes se uitdruklike geskrewe toestemming nie. Alexander Forbes Health is 'n gelisensieerde finansiélediensteverskaffer (FSP 33471). CMS-
registrasienommer ORG 3064.

Alexander Forbes Communications.
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Aanhangsel D

Admed Mediese Gapingsdekkingsversekering vir 2020
\‘ ...............................................................................................................

-

Gapingsdekkingsprodukte is korttermynversekeringspolisse wat die verskil tussen die mediese skema-
tarief en die verskaffer se tariewe (narkotiseurs, chirurge, spesialiste en algemene praktisyns) vir
prosedures wat in die hospitaal uitgevoer word dek, onderhewig aan sekere beperkings. Selfs al is u lid
van een van u mediese skema se meer omvattende opsies, kan die tarief wat u skema betaal, steeds
minder wees as die bedrag wat die diensverskaffer eis.

U het reeds 'n gapingsdekkingsproduk, Admed Supreme Gap gekies wat die gapings in u dekking
aanspreek. Oorweeg weer enige veranderings wat aan u mediese skema se dekking aangebring is,
asook enige veranderings in u gapingsdekkingsversekering, om seker te maak dat u keuses steeds u

(¢]:{0]0)) blootstelling aanspreek.

VERANDERINGS Premigs sal met 17% verhoog tot R200 per gesin per maand vir Admed Supreme Gap vanaf 1
Januarie 2020.

Die algehele voordeel volgens die Onderskeidingsdebatregulasies sal tot R165 000 per begunstigde per
jaar verhoog.

Die betalingsreéling, Matchpay sal verhoog tot drie maal die tarief van die mediese skema. Die invloed
van die betalingstekort word hier onder aangedui:

100% Mediese-skematarief 400%
150% Mediese-skematarief 600%
200% Mediese-skematarief 800%
300% Mediese-skematarief 1200%

Die voordeel vir traumaberading sal vermeerder tot R750 per sessie tot en met R25 000 per jaar.

Die ongevallevoordeel sal vermeerder tot 'n totaal van drie besoeke teen R10 000 vir noodgevalle en
ongelukke. Een van die drie besoeke kan slegs 'n noodgeval wees vir 'n kind vyf jaar en jonger, tot en
met R2 000 per besoek.

NUWE VOORDELE

Voordeel vir gewelddadige misdaad
Sterfte weens 'n ongeluk en volledige gestremdheid as gevolg van gewelddadige misdaad sal verdubbel

tot en met R100 000.

Bababoepvoordeel
'n Enkelbedrag van R2 000 sal betaal word by die diagnosering van swangerskap.

Premie-afstanddoeningsvoordeel
R5 000 vir ses maande sal as 'n enkelbedrag vooraf betaal word vir die dood of volledige gestremdheid

van die premiebetaler weens 'n ongeluk.
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Aanhangsel E
U maatskappyinligting en hoe ons u kan help om u plan
te verander vir 2020

Dit is geensins verpligtend om u mediese skema-opsie te verander nie. As u tevrede is met u huidige opsie en
seker is dat dit ook in die komende jaar in u en u gesin se gesondheidsbehoeftes sal voorsien, is u welkom om
u opsie onveranderd te laat. Dit is dan nie nodig om enige vorms te voltooi nie, maar neem asseblief steeds
kennis van moontlike veranderings wat u plan in 2020 kan beinvioed.

Om u mediese skema-opsie te verander, moet u asseblief die opsieveranderingsvorm (Aanhangsel F) voltooi
en stuur aan Christine Lombard nie later nie as 22 November 2019.

Let asseblief daarop dat, indien u nie die sinodale kantoor voor die spertyd van u keuse in kennis stel nie, u op
u huidige opsie sal bly en eers weer aan die einde van 2020 die geleentheid sal hé om te verander.

Die posadres is soos volg:

NG Kerk in SA (Medies)

Privaat sak X8

BELLVILLE

7535

Navrae met betrekking tot die invul van die vorms, kan aan Christine Lombard gerig word by:

@& 021 957 7106
021 957 7101
E-pos: medies@kaapkerk.co.za

Belangrike vrae om te vra

Was u mediese spaarrekening genoeg vir hierdie jaar?

Hoeveel gaan u moontlik volgende jaar nodig hé?

Het u die bogenoemde drempelvoordeel bereik as 'n lid van ’n Prioriteit-, Omvattende of Eksklusiewe plan?
Benodig u omvattende dekking of sal 'n spaarderplan meer geskik wees?

Watter plan sal die beste dekking bied vir u behoeftes ten opsigte van chroniese medikasie?

U kan ’'n eisegeskiedenistransaksieverslag (EGTV) aanvra by Discovery Health (0860 99 88 77) om u mediese
skema-verbruik van die afgelope jaar na te gaan. Dit sal u help om 'n ingeligte besluit te neem vir 2020.

Elektroniese navrae

Indien u toegang tot die internet het, kan u die webwerf van Discovery Health (http://www.discovery.co.za)
besoek vir inligting rakende die werking en voordele van die skema. U kan ook aansoek doen vir toegang tot u
persoonlike inligting en die verwerking van u eise.

Wil u graag leiding hé in die neem van u besluit?

U Alexander Forbes gesondheidsorgkonsultant sal u kan help om u besluit vir 2020 te neem sodat u en u
gesin die voordele van 'n gesonde lewe kan geniet.

Rachelle Swart
Alexander Forbes Health Alexander Forbes Health Stellenbosch
Stellenbosch

=z 021 809 3743
021 809 2820
E-pos: swartra@aforbes.com

a 021 809 3777
E-pos: clientspecialist@aforbes.com

In die lig van slegs geringe voordeelwysigings van die Discovery Health Mediese Skema vir 2020, het die
mediese komitee besluit dat geen lede-inligtingsessies in streeksverband sal plaasvind nie.

U word egter aangemoedig om met Christine Lombard of met een van die Alexander Forbes Health-
konsultante rakende mediesverwante advies in verbinding te tree.

Die inligting in hierdie dokument behoort aan Alexander Forbes. U mag nie enige deel van hierdie dokument kopieer, versprei of wysig sonder Alexander
Forbes se uitdruklike geskrewe toestemming nie.
Alexander Forbes Health is 'n gelisensieerde finansi€lediensteverskaffer (FSP 33471). CMS-registrasienommer ORG 3064

Alexander Forbes Communications.




